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Hyra miljobil

vilken firma ska jag valja?

Grona Bilisters rankning av hyrbilsforetagen

Dec 2005 - mars 2006

Hyra miljobil — fem enkla tips

. Begar alltid miljébil néar du hyr. Vi konsumenter bestammer!
. Vélj Hertz, Avis eller OKQ8, undvik Europcar, Sixt och Statoil.

. Vand i dorren om du inte far miljobil trots att du fatt det bekraftat.
Vad som lovats ska hallas!

. Kolla tanken. Gasbilen har ibland gastanken tom, etanolbilen &r
ibland fylld med bensin. D& ar miljévinsten noll.

. Fa en tankkarta. An ar mackarna utan biobranslen manga. Med en
karta i handskfacket slipper du tanka bensin.

Grdna Bilister Tfn 018-320 220 Postgiro 32 34 83-8

Kungsgatan 16 Org.nr. 802400-0674
753 32 Uppsala e-post: kansliet@gronabilister.se www.gronabilister.se
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Varfor bry sig?

De biluthyrningsfirmor som ar med i Biluthyrningsbranschens Riksférbund, Burf, har totalt
drygt 25 000 hyrbilar i Sverige. Fordonens betydelse ur miljosynpunkt ar mycket storre an
antalet anger. En genomsnittlig hyrbil har en belaggningsgrad pa cirka 60 procent kor cirka
5 000 mil per ar, drygt tre ganger sa langt som en genomsnittlig privatbil. Darmed &r varje
hyrbil som blir en miljobil drygt tre ganger sa viktig ur miljé- och klimatsynpunkt som mot-
svarande privatbil.

Hyrbilar &r ocksa viktiga utifran att manga kunder anvander hyrbilsfirman for att prova pa
teknik som man inte har i normalfallet. Under nittiotalet insdg manga hur bra man klarar sig
med en mindre bil, tack vare att de hyrde en Renault Twingo, Nissan Micra eller liknande for
helgutflykten. P4 samma sétt kan hyrbilsfirmorna introducera miljébilar for konsumenter som
tvekar att ta steget.

Né&r Goteborgs stad férband sig att kopa ett hundratal exemplar av Fiat Punto i biogasversion,
rackte det for att importoren skulle ta in bilen till Sverige. Den blev Miljébésta Bil 2005 och
finns nu i handeln 6ver hela landet. Nar ett antal kommuner férband sig att képa 3 000
exemplar av en etanoldriven personbil, togs Ford Focus Flexifuel fram. Bilen &r nu Sveriges
mest salda miljobil genom tiderna. Ocksa ett samfallt agerande fran hyrbilsbranschen ocksa
ge oss bilmodeller som inte finns pa den svenska marknaden eller dverhuvudtaget.

Generella slutsatser
Grona Bilister drar foljande slutsatser utifran organisationens forsta hyrbilsgranskning:

e Miljobilarna finns. Det & nu mojligt att hyra miljobilar 6ver hela landet, i flera
storlekar och fran flera stora hyrbilsfirmor.

o Kostnadsléaget ar okej. Merkostnaden for att hyra en miljobil &r liten eller obefintlig
jamfért med hyra av motsvarande bensinbil. Men specialerbjudanden som
"pasklovsbilen™ och liknande galler sallan miljobilar.

e Ambitionsnivan skiljer sig. Av de stora hyrbilsfirmorna har Avis och Hertz det mest
ambitiosa miljobilsarbetet, medan Europcar och Sixt inte kommit alls lika langt. Pa
bensinbolagssidan &r OKQ8 bra medan Statoil &r usla (6vriga bolag saknas storskalig
hyrbilsverksamhet). Manga mindre hyrbilsfirmor ar forvanansvart bra; Berras, Rent-
a-Wreck och flera andra har bérjat erbjuda miljobilar.

e Det som lovas halls inte alltid. Aven nar hyrfirman bekraftat att man far en miljobil,
far man ibland en konventionell bensinbil. Den som hyr gasbil kan fa bensintanken
fylld men gastanken tom, den som hyr en etanolbil kan fa den fylld med bensin.

e Langtidshyrare har lattast. Pa flera hall erbjuds miljébilar endast for
langtidsuthyrning. Det galler framfor allt gasfordon.

e Paskapbilssidan intet nytt. Att hyra en miljobil har blivit enkelt for den som

behdver en personbil, men mindre skapbilar for t.ex. flyttarenden &r fortsatt
uteslutande dieselbilar trots att det finns gasdrivna alternativ.
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Hur paverka?

Enskilda konsumenter bor begara miljobil nar man hyr bil. Storst chans att fa miljobil har
man genom att vanda sig till Avis, Hertz eller OKQ8. Ocksa nar man behover ett fordon som
inte finns som miljobil hos hyrfirmorna, t.ex. en "flyttbil” bor man efterfraga en miljobil som
en del i att skapa efterfragan for dessa fordon. Aven nar man hyr dessa typer av fordon bor
man vélja en firma som i 6vrigt erbjuder miljobilar som hyrbil.

Nar man inte far en hyrbil trots att man fatt det bekraftat, bor man om majligt avsta fran att
hyra bilen. Detta &r ofta inte praktiskt méjligt eftersom man behover ett fordon med kort
varsel. Man bor da begara en rejal rabatt pa det fordon man erbjudits snarare &n en upp-
gradering till storre storleksklass, eftersom uppgraderingen innebér en ytterligare 6kad
miljobelastning.

Foretag och organisationer bor sluta avtal med en av de hyrbilsfirmor som erbjuder en hdg
andel miljcbilar (Avis eller Hertz), om mojligt med sarskilt formanliga priser pa miljobilar.
Att de hyrbilar som véljs i gorligaste man ska vara miljobilar bor skrivas in i foretagets rese-

policy.

Myndigheter bor anta en hyrbilspolicy liknande Véagverkets, med tydliga krav pa hogsta
tillatna mangd fossil koldioxid fran anlitade hyrbilar. Regeringen bor sla fast att statliga
myndigheter till minst 75 procent ska hyra fordon som uppfyller den statliga miljobils-
definitionen, i linje med myndigheternas fordonsinkép.

Hyrfirmornas motiv

Hyrfirmorna bor prioritera att skaffa och marknadsfora miljobilar av flera skél:

e Efterfragan fran kunder. Allt fler kunder begér miljobilar nar de hyr bil. Det kan
vara av eget miljointresse, utifran foretagets miljopolicy eller utifran myndighetens
beslutade regler for bilhyrning.

e Minskad administration. Miljobilar ar befriade fran Stockholms trangselavgifter,
vilket innebér att hyrfirmor for dessa bilar slipper det administrativa arbetet att efter-
handsdebitera kunder for upplupna trangselavgifter. Ett trettiotal kommuner har gratis
parkering for miljobilar, vilket pa samma séatt innebér att hyrfirmor for dessa bilar
slipper det administrativa arbetet att efterhandsdebitera kunder upplupna p-avgifter.

e Hogre andrahandsvarde. Vi Bildgares granskning visar att miljobilarna numera har
ett hogre andrahandsvarde an motsvarande bensinbil; en tre ar gammal Ford Focus
Flexifuel vérderas exempelvis 10 000 kronor hégre &n en bensindriven Focus.

e Personalens motivering. Det féretag som uppvisar ett tydligt miljomassigt
ansvarstagande har lattare att attrahera och behalla personal.

Grona Bilisters rankning av hyrbilsféretagen Dec 2005 - mars 2006



5 (10)

Hyrbilsgranskning — firma for firma
Avis

Miljobilar
Auvis har ett brett sortiment av miljobilar. De var forst att kopa Saabs etanolbil 9-5 Biopower,

saval i sedan- som i kombiutférande och har darutéver Ford Focus Flexifuel (etanol), Opel
Zafira CNG (biogas) och Toyota Prius (hybrid).

Tillgang

Avis miljobilar marknadsfors aktivt och finns tillgangliga pa 90 procent av uthyrningsstéllena.
Andelen miljobilar varierar mellan 0 och 40 procent. | delar av landet maste dock miljobilarna
fortsatt bokas med langre framforhallning an évriga fordon. Normal framforhallning racker i
de orter dar kommun eller landsting har volymavtal med Avis och stéller krav pa miljobilar.

Avis kaopte tidigt 400 Saab Biopower och utokade med 100 fore arsskiftet. Antalet stiger fort-
satt. Miljobilarna motsvarar nu knappt 15 procent av Avis 4 500 bilar, férdelade pa cirka 350
Saab Biopower, drygt 100 mellanklassbilar (Ford Focus Flexifuel och Opel Zafira CNG) och
10 Toyota Prius. Under varen tillkommer 150 Ford Focus.

Stickprov i Linkoping visar att Avis med totalt 40 hyrbilar har sju miljobilar (fem Saab 9-5
Biopower och tva Ford Focus Flexifuel, alla etanoldrivna). Biogasbilar ar troligen pa vag in,
eftersom Avis har avtal med landstinget som kraver miljobilar. Malsattningen lokalt ar att
minst halva fordonsflottan ska besta av miljofordon.

Ovrigt miljoarbete

Avis miljomal i Sverige for 2005-2006 ar bl.a. att minska koldioxidutslappen per kord kilo-
meter med en procent, bl.a. genom att 6ka andelen miljobilar, kontrollera dacktryck och in-
formera kunder och personal om energisnal korteknik, s.k. "eco-driving".

Anvéndandet av kemiska produkter ska likaledes minska med en procent, bl.a. genom att
infora kemfria arbetsmetoder och vélja miljomérkta produkter. Vattenférbrukningen per
fordonstvéatt minskas, vinterdack ska vara HA-oljefria.

| samarbete med Future Forests har Avis Europe kartlagt utslappen fran verksamheten i
Europa och arbetar for att bli ett koldioxidneutralt foretag. Trad planteras for att kompensera
foretagets paverkan pa miljon, 180 000 nya trad i europeiska skogar aren 2002-2005.

Inom ramen for miljo- och kvalitetsarbetet stodjer Avis bl.a. Varldsnaturfonden, Future
Forests, och Hall Sverige Rent.

Budget

Miljobilar
Budget, som nyligen har startat upp igen i Sverige efter en tids franvaro, saknar i stort sett

miljobilar. Nagon version av deras minsta bilar kan uppfylla regeringens nya miljobils-
definition genom att ha en mycket lag bransleforbrukning.
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Tillgang

Tillgdngen pa miljobilar hos Budget ar begransad.

Ovrigt miljoarbete
Budgets miljoarbete utdver vad lagen kraver ar begrénsat eller obefintligt.

Europcar

Miljobilar
Volvo S40 Flexifuel, etanoldriven. Volvo V50 Flexifuel, etanoldriven. Saab 9-5 Kombi
BioPower, etanoldriven. VVolkswagen Golf Variant Bifuel, gasdriven.

Tillgang
Etanolbilarna har helt nyligen tillkommit och stickprov visar att de ofta &r svara att boka. |

t.ex. Linkoping ar sex av 70 hyrbilar etanolbilar, fem Saab 9-5 Biopower och en Volvo V50
Flexifuel.

Miljobilarna ingar inte i ordinarie sortimentet utan bokas som “’specialbilar/Gvriga fordon”.
Volvos etanolbilar finns teoretiskt pa huvuddelen av orterna, medan Saabs etanolbil finns pa
farre stallen och Volkswagens gasbil endast kan hyras i Géteborg, Halmstad, Helsingborg,
Jonkoping, Kristianstad, Lund, Malmé och pa tre stallen i Stockholm (Bromma, Hammarby
och Vasaplan). Gasbilen erbjods dock inte via natet nagot av de tillfallen Grona Bilister
granskade.

Ovrigt miljoarbete
Europcar blev i december 1999 som forsta biluthyrare i Sverige 1SO 14001-certifierade.

Foretagets miljopolicy namner dackval, anvandning av bilvardsprodukter och vatten-
forbrukning vid biltvatt samt pappersforbrukning.

Happy Rental
Miljobilar
Ford Focus Flexifuel, etanoldriven. Endast i halvkombiversion.

Tillgang

Miljobilarna ingar i det ordinarie sortimentet och hyrs ut pa samma sétt som 6vriga fordon.
Miljobilarna profileras i marknadsféringen. Happy Rental finns dock endast i Stockholm och
Uppsala.

Ovrigt miljoarbete
Happy Rental redovisar inget 6vrigt miljoarbete.
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Hertz

Miljobilar
Volvo S60,V70 och S80 Bi-Fuel, gashil (sedan 1997). Ford Focus Flexifuel, etanolbil (sedan
2002), Volvos S40 och V50 Flexifuel, etanolbil (sedan januari 2006).

Tillgang

Drygt var fjarde bil i Hertz hyrbilsflotta ar en miljobil, cirka 1 700 av cirka 6 500, med malet
40 procent miljobilar till &r 2008. Man far i normalfallet en miljobil om man sa dnskar, pa
flertalet stationer och oavsett datum. Miljobilarna profileras aktivt av Hertz och ar i flera fall
nagot billigare &n motsvarande konventionella bensinbil.

Hertz ”Ecocar” ar ett paketpris med fri korstracka, sjalvriskreducering, stéldskydd och moms.
Hertz EcoCar finns tillganglig i Stockholm, Goteborg, Malmé och Karlstad.

Stickprov i Linkoping, dér Hertz har totalt 92 fordon, varav tolv etanolbilar (tio V50 Flexifuel
och tva Ford Focus Flexifuel) och fem biogasbilar (Volvo V70 Bi-Fuel). Gasbilarna kan dock
bara hyras pa langtidskontrakt.

Ovrigt miljoarbete

Hertz ar sedan 2002 miljocertifierade enligt ISO 14001. Varje uthyrningsstation har egna
miljomal, gallande bl.a. miljobilsinformation till kunderna, fortlopande intern miljéutbildning
och héjda miljokrav pa leverantorer.

Hertz anger att "Vart mal ar att bilarna vid utlamning i den man det ar mojligt alltid ska vara
tankade med alternativa brénslen”. Stickprov visar dock att detta inte alltid sker ens i
Stockholm. Hertz malsattning ar att 20 procent av bréansleinkopen ska vara fornyelsebara
branslen senast ar 2008.

Hertz informerar pa sin webbplats aktivt om fordelarna med att vélja miljobil.

OKQS8

Miljobilar
Ford Focus Flexifuel, etanoldriven, i sedan- och kombiutférande. Toyota Prius, hybridbil som
klassas som miljobil enligt regeringens nya definition.

Tillgang
Miljobilarna ingar som en del av ordinarie bilsortimentet och hyrs pa samma satt som 6vriga

fordon. Prissattningen pa miljobilarna ar attraktiv — Ford Focus etanol har samma pris som
t.ex. Opel Astra och Toyota Prius har samma pris som Saab 9-3 eller VVolvo S60.

Vid arsskiftet fanns 140 miljobilar pa 57 platser runt om i landet, under aret férdubblas antalet
miljohyrbilar.
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Ovrigt miljoarbete
OKQ8 har ett omfattande miljoarbete och &r bl.a. marknadsledande géllande forsaljning av
etanol E85.

Rent-A-Wreck

Miljobilar
Ford Focus Flexifuel, etanoldriven. Endast i halvkombiversion.

Tillgang

Miljobilarna ingar i det ordinarie sortimentet och profileras, men huvuddelen av fordonen ar
inte miljobilar.

Ovrigt miljoarbete
Rent-A-Wreck redovisar inget dvrigt miljoarbete.

Sixt

Miljobilar
For korttidsuthyrning finns Ford Focus Flexifuel, etanoldriven samt ett antal Volvo S40/Vv50

Flexifuel, etanoldriven. Sixt hyr pa ett antal flygplatser utomlands ut Smart Fortwo, som
klassas som miljobil enligt regeringens nya definition, men bilen hyrs inte ut i Sverige.

Tillgang
Miljobilen ingar som en del av ordinarie bilsortimentet, finns i hela landet och kan bokas pa

samma satt som andra bilar. Miljébilen kan bokas i storre delen av landet men profileras inte;
Sixt marknadsfor tvartom tamligen ensidigt sina stérre och mer brénsleslukande prestigebilar.

Sixt anger att de har cirka 28 procent miljobilar i sin vagnpark, berdknat pa bilar som kan
drivas med fornybara drivmedel. Foretaget anger att ”Skulle vi rakna med de nya krav med
forbrukningen av drivmedel och CO2 utslépp, som ar pa vag att inforas till hésten har vi ca 70
% miljobilar.” Sixt har dock inte kunnat verifiera att detta verkligen stammer, och utifran
saval information pa deras bokningssajt som stickprov, bedéms det som helt osannolikt.

| Link6ping har Sixt 52 uthyrningsfordon varav fem miljébilar, tvd Ford Focus Flexifuel, en
Volvo V70 Bi-Fuel, en Mercedes E200 NGT och Saab 9-5 Biopower.

Ovrigt miljoarbete

"Da Sixt inte &gs eller styrs av nagon billeverantor kan vi battre tillgodose kundernas
onskemal och krav pa en sdker och miljéanpassad vagnpark”, anger firman men i praktiken
innebar detta inga fordelar pa miljoomradet.
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Statoil

Miljobilar
Ford Focus Flexifuel.

Tillgang

Etanolbilarna utgor enligt Statoil cirka fem procent av fordonsflottan. De finns endast pa vissa
stationer och ingar inte i Statoils “normalmodeller” (i Ford Focus storleksklass profilerar
Statoil de tre bensinbilarna Opel Astra, Peugeot 307 och Volkswagen Golf).

Statoil anger att ”Ambition att under nasta ar kunna erbjuda kunden ett miljobilsalternativ pa
hyrbilssidan, framst etanolbilar pa stationer som har E85.” Statoil ar langt fran malet, men
stickprov visar att man vid atminstone nagot tillfalle har Ford Focus Flexifuel (etanol) trots att
den uppges vara bensindriven. Bilen ifraga tankas alltid med bensin fran Statoils sida. |
Linkoping har Statoil ndrmare 70 hyrbilar, men inte en enda miljébil — den forsta ska dock

komma under varen.

Ovrigt miljoarbete

Statoil har ett omfattande miljoarbete och Okar i snabb takt sina forsaljningsstallen for etanol

E85S.

Stallen att hyra milj6bil

Nedanstaende forteckning géller var du kan hyra miljobil fran Avis, Hertz och OKQ8, de tre
hyrbilsféretag som i dagslaget har den hogsta ambitionen pa miljoomradet. Ovriga hyrbils-

bolag erbjuder darutéver miljobilar pa vissa orter, men var rekommendation &r att i dagslaget
i forsta hand hyra fran firmor som erbjuder miljobilar pa bred front.

Arboga: Hertz,

Arjeplog: Avis, Hertz,
Arvidsjaur: Avis, Hertz,
Askersund: Hertz,

Avesta: Avis, Hertz, OKQ8,
Boden: Hertz,

Bollnas: Avis, Hertz,
Borlénge: Avis, Hertz, OKQ8
Borgholm: Hertz,

Boras: Hertz,

Bastad: Avis

Balsta OKQ8

Degerfors: Avis

Edsbyn: Hertz,

Emmaboda: Hertz,
Enkoping: Hertz, OKQ8
Eskilstuna: Avis, Hertz, OKQ8
Fagersta: Avis, Hertz,
Falkenberg: Hertz,
Falkoping: Hertz,

Falun: Avis, Hertz,
Finspang: Hertz,

Grona Bilisters rankning av hyrbilsféretagen

Farilla: Hertz,

Gislaved: Hertz,

Gallivare: Avis, Hertz,

Gavle: Avis, Hertz,
Goteborg: Avis, Hertz, OKQ8
Hallsberg: Avis, Hertz,
Halmstad: Avis, Hertz, OKQ8
Helsingborg: Avis, Hertz,
Hudiksvall: Avis, Hertz, OKQ8
Hyltebruk: Hertz,

Harndsand: Avis, Hertz,
Hassleholm: Hertz,
Jokkmokk: Avis

Jarpen OKQ8

Jarvso: Hertz,

Jonkdping: Avis, Hertz,
Kalix: Avis, Hertz,

Kalmar: Avis, Hertz,
Karlskoga: Hertz,

Karlskrona: Avis, Hertz,
Karlstad: Avis, Hertz,
Katrineholm: Hertz,
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Kiruna: Avis, Hertz,
Kramfors: Avis, Hertz,
Kristianstad: Avis, Hertz,
Kristinehamn: Hertz,
Kumla: Hertz,

Kungsbacka: Hertz,
Koping OKQ8

Landskrona: Avis, Hertz,
Lerum: Hertz,

Lidkdping: Avis, Hertz,
Lindesberg: Hertz, OKQ8
Linkdping: Avis, Hertz,
Ljungby: Avis, Hertz,
Ljusdal: Hertz,

Ludvika: Avis, Hertz, OKQ8
Luled: Avis, Hertz,

Lund: Avis, Hertz,
Lycksele: Avis, Hertz,
Malmo: Avis, Hertz, OKQ8
Mariestad: Hertz,
Markaryd: Hertz,
Mockfjard: Hertz,

Mora: Avis, OKQ8

Motala: Hertz,

Norrkoping: Avis, Hertz, OKQ8
Norrtéalje OKQ8

Nybro: Hertz,

Nykoping: Avis, Hertz,
Nynashamn OKQ8

Né&ssjo: Hertz,

Olofstréom: Hertz,

Osby: Hertz,

Oskarshamn: Avis,

Pited: Avis, Hertz, OKQ8
Ronneby: Avis, Hertz, OKQ8
Rattvik OKQ8

Sala: Hertz, OKQ8
Sandviken: Hertz, OKQ8
Simrishamn: Hertz,

Skara: Hertz,

Skellefted: Avis, Hertz,
Skovde: Avis, Hertz,

Solna OKQ8

Sollefted: Avis,
Stenungsund: Avis,
Stockholm: Avis, Hertz, OKQ8
Stockholm Arlandastad OKQ8
Storuman: Hertz,

Stromsund OKQ8
Sundsvall: Avis, Hertz, OKQ8
Svedala OKQ8

Sveg: Avis,

Salen: Hertz,

Séter: Hertz,

Soéderhamn: Hertz,
Sodertélje: Avis, OKQ8
Trollhattan: Avis, Hertz,
Taby: Avis,

Uddevalla: Avis, OKQ8
Umea: Avis, Hertz,

Uppsala: Avis, Hertz, OKQ8
Upplands Vasby OKQ8
Vara: Hertz,

Varberg: OKQ8

Vishy: Avis, Hertz,
Vanersborg: Hertz,
Varnamo: Hertz,

Varobacka: Avis,

Vastervik: Avis, OKQ8
Vasterds: Avis, Hertz, OKQ8
Vaxjo: Avis, Hertz, OKQ8
Ystad: Hertz,

Ange: Avis

Are: Hertz,

Almhult: Hertz,

Angelholm Avis, Hertz,
Orebro: Avis, Hertz, OKQ8
Ornskoldsvik: Avis, Hertz,
Ostersund: Avis, Hertz,

Denna rapport &r framtagen av Grona Bilister, med Mattias Goldmann som redaktdr. Uppgifterna i
rapporten baseras pa vad respektive firma har rapporterat in, kombinerat med egna s6kningar,
bokningsforsok och stickprov.
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